
Stiftung Medien und 
Gesellschaft

www.media-society.org

Guillaume Chenevière

guillaume@media-society.org



2

Bessere Medienqualität durch 
besseres Medienmanagement

The key to newspapers’ survival is a 
good business model and strong 
journalism. Quality control, guarding 
the newspaper’s objectivity and 
credibility is crucial.

The Changing Newsroom, 
Pew Research Center, 2008
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ISAS BCP 9001 universelle Medien 
Qualitätsmanagement Norm

Initiative von schweizerischen Medienprofis 
unter der Leitung eines internationalen 

Komitees von Fachleuten aus 5 Kontinenten.

Anerkennung von EBU, IFJ, WAN, IAPA, SEAPA, 
AIBD usw.

 



4

Qualitätsmanagement freiwillige 
Zertifizierung 

TRANS TV, Indonesien
CANAL ONCE, Mexico
LATVIJAS-RADIO, Lettland
AIBD, Malaysia
BNJ FM, Schweiz
Radio-Freiburg, Schweiz
LCP, Frankreich
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Evaluation und Aufbau von 
Qualitätsmanagement

Chile, Peru, Mexico,
Fidschi, Iran, Indien, Indonesien, 

Malaysien, Myanmar, Sri Lanka, 
Thailand

Frankreich, Lettland, Litauen, Rumänien, 
Russland, Slowenien, Ungarn 

Schweiz
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Unsere Norm in der Schweiz
Die grosse Mehrheit der regionalen Radio 

und TV Unternehmen werden in 
Rahmen des BAKOM 
Qualitätsanforderungen gemäss unserer 
freiweilligen Norm evaluiert.
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Vorteile von Qualitätsmanagement 
für Medien-Unternehmen

ISAS BC 9001 is a crucial instrument, a 
backbone to the whole organization’s 
management, providing strong support to 
staff in their quest for quality (Dr. S.K. Ishadi, 
CEO Trans TV, Indonesien)
Cette norme met en évidence l’indépendance 
de la rédaction, apporte une grande 
crédibilité à l’entreprise et garantit une 
gestion transparente, éthique et sociale. 
(Pierre Steulet, Administrateur délégué BNJ)
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